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dad. Gracias a los vecinos y vecinas que fueron parte de los
proyectos comunitarios, de los cursos de formacion, de los
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mejory mas lejos.
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Presentacion

Nos complace presentar la memoria del Programa Te-
rritorio Comun 2021-2024, que recoge el testimonio
de compromiso y esfuerzo incansable de lideres loca-
les, comunidadesy organizaciones socias que, diaadia,
contribuyen a mejorar sus territorios de manera genuina
y comprometida.

Eltalentoy entrega de los lideres locales es el pilar fun-
damental sobre el cual se edifica nuestro trabajo. Estos
hombres y mujeres, con su dedicacion y vision, encar-
nanelverdadero espiritu de cambio. Su capacidad para
identificarnecesidadesy crearsoluciones efectivas son
testimonio de unliderazgo efectivoy progreso genuino
que surge desde la base, desde aquellos que viven'y
entienden larealidad de cada barrio.

El bienestar territorial auténtico y la cohesiéon se mani-
fiestan en la vida cotidiana, en los barrios donde la vida
transcurre y la comunidad se entrelaza. Es en estos es-
pacios donde la gente y sus organizaciones poseen el
conocimiento mas profundo sobre lo que se necesita
para mejorar su entorno. Estas organizaciones y lideres
trabajan sin descanso, dia tras dia, para construir es-
pacios mas amables y humanos. Esta labor silenciosa
y constante, aunque a menudo invisible en los grandes
titulares, tiene el potencial real de transformarla vida de
las personas. Para lograr un verdadero impacto, es im-
prescindible trabajar directamente con la gente, creer
en sus capacidades y apostar por su capacidad de
agenciay talento. Somos firmes creyentes en el poder
de la comunidad, en la fuerza que reside en cada indi-
viduo para ser un agente de cambio. Fomentar y nutrir
este potencial es nuestra mision principal.
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El trabajo asociativo es una fuerza vital en la construc-
cionde comunidades solidasyresilientes. Atraves dela
colaboracion y la union de esfuerzos, las asociaciones
logran enfrentar desafios comunes con una determina-
ciony empeno compartidos. Este tipo de colaboracion
no solo fomenta la solidaridad y el apoyo mutuo, sino
que también potencia el talento y la creatividad de sus
miembros, generando soluciones innovadoras y sos-
tenibles. La dedicacion y el compromiso de cada inte-
grante son esenciales para alcanzar objetivos colecti-
vos, demostrando que, juntos, se puede lograr mucho
mas de lo que seria posible de maneraindividual.

Enestas paginas encontraran historias de determinacion
y éxito, de metas alcanzadas pero también de desafiosy
aprendizajes. Esperamos que esta memoria sirva no solo
como unregistro de nuestro trabajo, sino también como
una inspiracion para continuar apoyando y creyendo en
eltalentoyla capacidad de nuestra gente.

Agradecemos profundamente a todas y todos aquellos
que han sido parte de este viaje y los invitamos a seguir
construyendo juntos un futuro mas prospero y equitativo

Congratitud,

Arturo Celedon, Fundacion Colunga
Isidora Larrain, Fundacion Fibra
Leonor Merin, Fundacion Mustakis
Pamela Rios, Fundacién Avina

Yael Senerman, Fundacion Olivo
Michelle Viquez, Territorio Comun



1. Especificamente:
(i) Fundaciones do-
nantes son aquellas
organizaciones que
apoyan proyectos
implementados por
fundaciones ejecuto-
ras o Intermedias
proveyendo los
recursos necesarios
para su disefio, im-
plementacion

y evaluacion, (ii)
Fundaciones ejecu-
toras o intermedias
son aquellas que se
especializan en la
implementacion de
modelos de interven-
cién socioterritorial y
trabajan activamente
con organizaciones
territoriales, y (iii)
Organizaciones
comunitarias se
entienden como
aquellas organiza-
ciones territoriales/
vecinales promovi-
das por los mismos
vecinos dentro de su
comunidad.

Introduccion

Enelano 2020, paradarrespues-
ta a las necesidades urgentes
generadas por la pandemia,
un grupo de fundaciones do-
nantes se organiza con el fin de
lanzar un fondo concursable di-
rigido a las organizaciones co-
munitarias, para que fuera en
ayudadelascomunidades. Este
Fondo de Respuesta Comuni-
taria (FRC) no sdlo buscaba ser
efectivo en la entrega de apo-
yo, sino también aprovechar el
potencial del valioso tejido so-
cialdelas comunidades.

Este FRC resulto ser exitoso no
s6lo porgue tuvo una ejecucion
que cumplid con los objetivos
y estandares planteados, sino
también porque genero una se-
rie de aprendizajes que permiten
aportar a la innovacion en el for-
talecimiento de las comunida-
des desde un modelo de trabajo
inédito en Chile para responder
a las crisis que enfrentamos. En
particular, fundamentado en que
las politicas de desarrollo son
mas solidas cuando incluyen las
capacidades de la comunidad,
ya que, sin los agentes de la co-
munidad, no es posible avanzar
a la velocidad que necesitamos
ni de manera sostenible. Los re-
sultados del FRC evidenciaron
el potencial de transformacion

que existe enla gestiondelas or-
ganizaciones comunitarias y sus
liderazgos, asi como la efectivi-
dad deunmodelo de tres niveles
(fundaciones donanes, funda-
ciones de intervencion sociote-
rritorial y organizaciones comu-
nitarias') para la articulacion de
diversos actores con el propdsi-
to de mejorar la calidad de vida
enlos territorios.

En este contexto, las Fundacio-
nes Avina, Colunga, Fibra, Mus-
takis y Olivo consolidan sus es-
fuerzos de colaboracion para
disefar “Territorio Comun”, un
programa de fortalecimiento
comunitario que toma como
referencia los aprendizajes del
FRC y otros marcos referencia-
les tedricoempiricos nacionales
e internacionales? para aportar a
la cohesion socialy la calidad de
vida enlos territorios.

Actualmente vivimos una crisis
de desconfianza, de segrega-
cion y desigualdad que se mani-
fiesta también en los territorios.
Posterior al estallido social y la
pandemia por COVID-19 estas
crisis de afios se visibilizaron aun
mas y la preocupacion porla co-
hesion social ha tomado un lu-
gar en la conversacion publica.
La cohesidn. La cohesidon social
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esta muy relacionada con los ni-
veles de bienestary equidad que
alcanzan las sociedades, pero al
mismo tiempo suele ser condi-
cionante para producir bienestar
y equidad: sin cohesién social,
los paises pierden capacidades
de desarrollo econdmico que
se sustentan en la colaboracion
y el esfuerzo comun, y deterio-
ran su sentido de la solidaridad
que permite distribuciones mas
equitativas de los bienes que se
obtienen’.

Tomando los principales valores
del FRC el propdsito de Territorio
Comun hasido aportaralacohe-
sion social de los territorios des-
de el fortalecimiento comuni-
tario, especificamente desde el
mejoramiento de las relaciones
sociales, la confianza, la acep-
tacion de la diversidad, la identi-
dad territorial, la solidaridad y la
participacion de agentes claves
como lo son las organizacionesy
liderazgos comunitarios.

Territorio Comun se ejecuto des-
de julio de 2021 hasta mayo de
2024 en cuatro territorios: La Li-
gua, Santiago, San Bernardo y
Puente Alto. Nuestro objetivo es
que por medio de la memoria de
Territorio Comun podamos com-
partir los principales resul-tados
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y aprendizajes que hemos ge-
nerado colectivamente en estos
anos con todas aquellas perso-
nas que trabajan por mejorar la
calidad de vida en los territorios.
Creemos gque actores publicos,
privados y de la sociedad civil
podemos enriquecer nuestrare-
flexion y quehacer para construir
mejores territorios en conjunto.

En la primera parte de la memo-
ria compartimos el modelo de
trabajo de Territorio Comun, las
cifras mas importantes, los re-
sultados de la evaluacion exter-
na y el presupuesto ejecutado
por el proyecto. En la segunda
parte seran las voces del territo-
rio quienes tomen protagonismo
para contar su historia en todo
este viaje colectivo. Finalmente
compartimos algunas reflexiones
y aprendizajes con mirada de fu-
turo que pueden servaliosas enla
conversacion publica.

2. La estrategia meto-
dolégica del proyecto
se basa en cuatro re-
ferentes tedrico em-
piricos principales:

1) Empoderamiento
Comunitario; 2) De-
sarrollo Comunitario
basado en Capaci-
dades; 3) Mapa de
capacidades locales;
y 4) Matriz de tejido
social (Baum, 2008;
Monteil, Simmons,

& Hicks, 2020; Un-
derwood & Friesner,
2017).

3. Ministerio de De-
sarrollo Social

y Familia (2020). In-
forme final Consejo
Asesor para

la Cohesion Social:
Diagnostico para
una aproximacion a
la Cohesion Social
en Chile y reco-
mendaciones para
fortalecer el aporte
de la politica social.
Santiago de Chile.
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4. Ministerio de De-

s
mi

arrollo Social y Fa-
lia (2020). Informe

final Consejo Asesor

para la Cohesion
Social: Diagnéstico

para una aproxima-

a

cion a la Cohesion
Social en Chile y
reco-mendaciones
para fortalecer el
porte de la politica
social. Santiago de
Chile.

5. [dem

Lo anteriorseveacompanadode
una baja confianza interpersonal,
donde las personas escasamen-
te confian en desconocidos,
existiendo ademas unacreciente
creencia de que el otro intenta
aprovecharse o sacar ventaja, y
que no buscan ayudar a los de-
mas, sino que velan Unicamente
por su propio interés®.

La encuesta World Values Sur-
vey del afio 1990 mostro que el
22% de las personas confiabaen
desconocidos,loque descendio
a 12% el ano 2012. Por otra par-
te, los datos de la encuesta de
COESdelano2018revelaronque
el 19% de los encuestados de-
clara confiar en la mayoria de las
personas “casisiempre o depen-
de de la circunstancia”, mientras
que un 81% afirma que “hay que
tener cuidado al tratar con ellas”.
La misma encuesta muestra que
un 58% cree que la gente inten-
taria aprovecharse de ellos si tu-
vieran la oportunidad, y que un
75% responde que las personas
se preocupan mayoritariamente
de simismas.

Como ya se sefald anteriormen-
te, el deterioro de la cohesién
social representa un problema,
ya que sin ella se pierde el sen-
tido de colaboracién y esfuerzo
comun, lo que incide de manera
negativa en las posibilidades de
desarrolloecondmico de unpais.

Teoria de cambio

A continuacion compartimos una
version simplificada de la Teoria
de Cambio (TDC) del programa,
para conocer la versiéon com-
ple-tadelateoriade cambio pue-
desvisitar el siguiente enlace.
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Directorios
locales (DL)

Fondos
concursables

Actividades
de formacién

Monitoreo,
evaluaciony
aprendizaje

Incidencia
entrabajo
territorial y
cohesion
social

Actividades

Formacién del DL
Elaboracion de diagndstico
Elaboracion del PMC
Realizacién de sesiones

Ejecuciéondel PMC

Disefio de bases convocatoria
Difusién de convocatoria
Acompafamiento postulacion
Evaluacién de postulaciones
Firma de conveniosy pagos
Planificacidn de actividades

Ejecucidn de planificacion

Disefioy ajuste de oferta
Convocatoria
Ejecucidn de cursosy talleres

Ejecucion de encuentros

Monitoreo de la ejecucion

Aplicacidonde encuestasy
pautas

Andlisis de resultadosy
aprendizajes

Disefio mensajes clave en
espacioslocalesy nacionales

Realizacion de seminarios

Elaboraciony difusion de
manual buenas practicas

Alianzas publico-privadas

Productos

DL formato
Diagndstico elaborado
PMC elaborado
Sesionesrealizadas

PMC ejecutado

Bases disefiadas
Convocatoria difundida
Acompafiamiento realizado
Postulaciones evaluadas
Convenios frmados/pagados
Actividades planificadas

Planificacion ejecutada

Oferta disehada
Convocatoriarealizada
Cursosy talleres ejecutados

Encuentros ejecutados

Montoreo realizado

Encuestasy pautas
aplicadas

Resultadosy aprendizajes
analizados

Mensajes claves difundidos en
espacioslocalesynacionales

Seminarios realizados

Elaboraciony difusion de
manual buenas practicas

Alianzas publico-privadas
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Objetivo final

Contribuira

la mejoraen
elbienestar
delas
personas mas
vulnerables,
através deun
incremento
enlacohesién
social




6. Fundacién que
realiza intervencion
social con un enfo-
que socioterritorial.

Propésitos y Objetivos

El Programa Territorio Comun tie-
ne como propodsito central con-
tribuir a la mejora del bienestar y
calidad de vida de las comunida-
des, principalmente en aquellos
territorios donde el vinculo social
se ha visto debilitado. Su objetivo
es aportar al desarrollo de cohe-
siény capital social de los territo-
rios, a través de un programa de
fortalecimiento comunitario para
organizaciones comunitarias en
zonas con un contexto de com-
plejidad media.

Objetivos Especificos

1.Promover el fortalecimiento y
la articulacion de Organizacio-
nes Comunitarias de los terri-
torios por medio de la confor-
macion de Directorios Locales
(DL), para que puedan respon-
der adecuadamente y de mejor
maneraalasnecesidadesdelos
territorios.

2.Apoyar proyectos locales co-
laborativos de Organizaciones
Comunitarias que respondan a
las necesidades del territorio.

3.Fortalecer los liderazgos de
Organizaciones Comunitarias a
través de una estrategia de for-
macionintegral.

4. Incidiry difundiren actores cla-
ve sobre modelos efectivos de
mejoramiento del capital y co-
hesion social, enbase alos des-
cubrimientos y aprendizajes del
programa.

Con quiénes busca trabajar

Territorio Comun opera a nivel de
comunidad/barrio, es decir, poli-
gonos territoriales, conformados
por entre tres y seis unidades ve-
cinales. Para seleccionar los terri-
torios, éstos deben ser postula-
dos por una fundacion territorialé
que ya se encuentre trabajando
en dicho lugar o que tenga el ob-
jetivo de insertarse en él a largo
plazo. Adicionalmente, los terri-
torios deben cumplir con ciertas
caracteristicas: escala territorial
intermedia, mediana vulnerabili-
dad,densidadde organizaciones,
al menos con 20 organizaciones
comunitarias activas, conecti-
vidad, identidad barrial, deseo
de las organizaciones comunita-
rias por participar del programa
y apoyo del gobierno local. A su
vez, las fundaciones territoriales
deben tener intereses de largo
plazo enestoslugares.

Lapoblacionobjetivo correspon-
deaorganizacionescomunitarias,
entendidas como todas las orga-
nizaciones publicas, privadas, de
lasociedad civilque operanenlos
territorios priorizados con interés
en el bien comun. Sin embargo,
también existen grupos objeti-
vos a los que se espera llegar de
manera indirecta, como vecinosy
vecinas de la comunidad, organi-
zaciones que participan en la co-
munidad de aprendizaje u otras
organizaciones de la sociedad
civil, el sector publico o privado
interesadas en el fortalecimiento
comunitarioy la cohesion social.
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Asi, Territorio Comun se desarro-
ll6 en barrios de cuatro comunas:
Franklin, Huemul y Sierra Bella en
Santiago; San Francisco, Padre
Hurtado, Lo Blanco y Condell en
San Bernardo; Bajos de Mena en
Puente Alto y La Ligua Urbana y
Valle Hermoso enLa Ligua.

Fundacion parala
Superaciondela
pobreza

LaLigua
LaLigua
Urbanay Valle
Hermoso

SanBernardo
San Francisco,
Padre Hurtado,
LoBlancoy
Condell

Fundacion
Urbanismo Social

2023 - 2024

Laimplementaciondelprograma
estuvo a cargo de tres fundacio-
nes territoriales: Fundacion para
la Superacion de la Pobreza en
La Ligua; Fundacion Urbanismo
Social en Santiago y San Bernar-
do, y Fundacion Vida Comparti-
da - Don Bosco en Puente Alto.
El proceso comenzd en octubre
de 2021 en dos territorios, San-
tiagoy La Ligua, y desde el 2022
se escalod a las comunas de San
Bernardoy Puente Alto.

Fundacion
Urbanismo Social

Santiago
Huemul,
Frankliny Sierra
Bella

Puente Alto
Bajos de Mena

Fundacion Vida
Compartida -
Don Bosco




Componentes de
Territorio Comun

Para el logro de los objetivos del
programa se disefaron cinco
componentes:

3. Formacion de liderazgos
comunitarios:

Instancias de formaciony for-
talecimiento deredes que les
permita a los liderazgos me-
jorar sus capacidades y tra-
bajo comunitario.
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Estrategia de intervencion

Elmodelo de Territorio Comun se puede observar en el siguiente grafico:

FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES LOCALES

* * % % Ciclo.

(

* * % Ciclo ‘)

(

Ciclo j
Elaboracién * X .

Seleccién de'l plar! de
territorial mejoramiento

comunitario

Insersion

Levantamiento de =T
territorial

fondos y alianzas

El proceso deimplementacion
enterritorio

El proceso de implementacion
delprogramaestadisefado para
que algunas de las etapas pue-
daniterar,de modo quele permi-
tanalosliderazgosy alacomuni-
dad fortalecer sus capacidades
enlarepeticion. Este proceso de

Conformacién Formacion de lideres
del Directorio

local

. . * Ciclo.)

Fondos concursables

aprendizaje es acumulativo en el
tiempo total del programa.

Cada uno de los pasos del pro-
ceso puede tomar varias sesio-
nes dependiendo del contextoy
necesidades.

O1

Identificacion de actores claves
dentro de la dinamica territorial:
publicos, privados y de la
sociedad civil.

Elequipoimplementadoridenti-
fica cuales sonlos actores claves
dentro dela dindamica territorial:
publicos, privadosy delasocie-
dadcivil.

02

Presentaciéndel programaa
cadaactor:

se leinvita a ser parte del progra-
ma si es que tiene el perfil parain-
tegrareldirectoriolocal.

03

Induccidn al programa:

SerelUnealosactoresclavespara
presentarles el programa con
mas detalle y constatar siquieren
ser parte del proyecto. Esta fase
es fundamental para confirmarla
comprensidny expectativas que
puedan tener del trabajo ylo que
se espera de ellos. Se les explica
el rol que tendra el directorio lo-
cal dentro del programa, los ob-
jetivos y los valores que resguar-
daran el espacio y se incentivara
la generacion de vinculosyredes
entrelos actores.

04

Conformacion del directorio local:

Una vez que los actores com-
prenden el programa y el rol del
directorio local, deben decidir si
quierenconformarse comotal. En
ese caso, se formaliza la decision
pormedio delafirmadeunacarta
de compromiso.

05

Validacion diagnéstico:

realizar o validar con el directorio
local cudles son los principales
problemas, necesidades o inte-
reses en los que desean trabajar
en conjunto para mejorar la cali-
dad de vida del territorio. Priorizar
maximo tres.

06

Elaboracién del plande
mejoramiento comunitario
(PMC):

basandose en el diagnodstico, el
directoriolocal elaboraunplande
mejoramiento comunitario, que
sera el marco de accion para que
tanto el directorio como la co-
munidad pueda involucrarse en
el mejoramiento del territorio por
medio de los fondos concursa-
bles, la formacién de liderazgos 'y
proyectos que surjan de la inicia-
tivadelosactoreslocales.

A
*/

Aprendizaje colectivo
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Lanzamiento de fondos
concursables - Ejecucion de
proyectos:

Paraimpulsarla activacion comu-
nitaria se abren fondos concur-
sables que puedan financiar pro-
yectosque aportendirectamente
alcumplimiento delplan de mejo-
ramiento comunitario. En el caso
deTerritorio Comun fueron cuatro
convocatorias a fondos concur-
sables:ciclol, I, Iy V.

Formacion de liderazgos
comunitarios:

Se abre una oferta de formacion
para lideres comunitarios, espe-
cialmente aquellos que son parte
del directorio local. Esta oferta
responde a las necesidades y
particularidades delos liderazgos
localesy se ajusta a sus tiempos.

Seguimiento y evaluacion
del plan de mejoramiento
comunitario (PMC):

El directorio local da seguimien-
to al avance y cumplimiento al
plan de mejoramiento comuni-
tario, como los proyectos han
aportado al mejoramiento terri-
torial y al cumplimiento de ob-
jetivos propuestos, celebrando
el cumplimiento de hitosy cierre
de procesos.

Aprendizaje colectivo:

De forma paralela al trabajo te-
rritorial se generan instancias de
encuentro e intercambio de ex-
periencias que permiten visibilizar
desafios, buenaspracticas, desa-
rrollarconfianzay ampliarlared de
contactos entre los participantes
del programa: fundaciones so-
cias, territoriales y organizaciones
comunitarias. Los aprendizajes
se comparten por medio de pro-
ductos comunicacionales para
que seanUtiles aotros actores del
ecosistema.
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Gobernanza

Espacios de gobernanza

Conformado
por expertos/as con trayecto-
ria en temas relacionados con
el trabajo territorial y/o comu-
nitario. Se convocantresveces
al ano para brindar orientacio-
nes al programa y apoyar de-
safios que puedan surgir. Sus
miembros sonad honorem.

Compues-
to por presidencias de los di-
rectorios de las fundaciones
socias, con reuniones cada
dos meses donde se reportan
los avances del programay se
toman decisiones politicas vy
estratégicas sobre su diseho
y funcionamiento, asicomo su
incidencia publica.

Compues-
to por direcciones ejecutivas
de las distintas fundaciones
socias y la coordinacion del
programa. Tienen reuniones
quincenales o mensuales y se
reporta el avance del progra-
ma, seguido de una revision,
seguimiento y monitoreo de
los indicadores. Se resuelven
contingencias de mayor com-
plejidad y se reportan avances
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en incidencia y evaluacion. A
partir de este comité se po-
dran formar subcomités que
vean temas especificos.

Tiene el objetivo de eva-
luary alinear estratégicamente
las acciones del programa en
el territorio para el logro de los
objetivos de mediano y largo
plazo. También se comparten
buenas practicas y desafios
comunes, levantando apren-
dizajes y generando colabora-
cionentrelos participantes. Se
redne unavez al mesy es con-
formado por fundaciones te-
rritoriales, socias y en ocasio-
nes puntuales organizaciones
comunitarias.

Seinstalaen
cada territorio con miembros
de organizaciones locales, to-
man decisiones con respecto
a las tematicas a priorizar y el
uso de los recursos, ejecutan
proyectos de activacion co-
munitaria y dan acompana-
miento a otros liderazgos del
territorio.



6.Duplas territoriales: Den-

tro de cada territorio se tiene
un equipo de trabajo bajo el
nombre de dupla territorial
que se compone por una je-
fatura territorial y un gestor(a)
comunitario(a) los cuales faci-
litanlos procesos de interven-
cion comunitaria. Son acom-
pafiados estratégicamente
por los equipos técnicos de
sus respectivas fundaciones
territoriales y las fundaciones
socias que acompahan cada
territorio.

7. Coordinacion general: El pro-

grama cuenta con una coordi-
nacion general, responsable
de la supervision, acompana-
miento técnico, articulacion, y
administraciondelprograma,y
un gestor(a) que apoya princi-
palmente el sistema de moni-
toreo delprogramay acompa-
Aamiento alos equipos.

MEMORIA TERRITORIO COMUN

Presupuesto

Territorio Comun ejecutd un presupuesto total de $1.173.871.727 con el
siguiente desglose:

Trabajo territorial 942,260,933 80
Comunicaciones e incidencia 94,425,984 8
Gestioninterna 137,184,810 12

Desglose presupuestario por componente

Directoriolocal 19,500,000
Fondos concursables 551,348,325
Formacion de liderazgos 122,996,748
Comunidad de aprendizaje 65,221,763

Fundaciones territoriales 368,543,788
Incidencia (evaluacion externa, comunicaciones) 109,076,293
Gestioninterna 137,184,810

Desglose de inversion por territorio

" Temitorio | Montosjecutedo | %

LaLigua 243,721,614 26
Santiago 239,363,988 25
SanBernardo 237,639,192 25
Puente Alto 223,808,722 24
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Perfil de los
liderazgos

45,8

Edad promedio

15a34 afios

40%

35a50anos

40%

+50 afios

426

Lideres participantes

Mujeres
(0)
] 80%
R27,9%
Hombres
Pertenece auna de organizaciones con
organizacion territorial personalidadjuridica
Otro

MEMORIA TERRITORIO COMUN

CIFRAS
GENERALES

168

Organizaciones
participantes

CIFRAS POR COMPONENTE

DIRECTORIO LOCAL

121 63

Sesiones del Lideres
Directorio Local

participantes,
representando a
37 organizaciones

4.
69% 37

Participacion de organizaciones
la sociedd civil representantes

FORMACION

186 289

lideres
delos

articipantes o .
gn - IoFr)nenos participantes tiene
1actividad menos de 2 afos
: de experienciaen

representando a . e
e trabajo comunitario
89 organizaciones

+

+600

Mas de 500

98%

delos participantes
recomendaria asistentesa
elprogramade los encuentros
formacion #SomosTerritorio
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85% 426

Organizaciones Participantes
participantes olideres
comunitarios

FONDOS CONCURSABLES

85 9%

Proyectos participantes,
adjudicados representando a
37 organizaciones

+
RO2

lideres participantes
(equipos de proyectos
y voluntarios)
representando all5
organizaciones

17.699

Asistencias
activadas

89

organizaciones
representantes

102

Proyectos
comunitarios
ejecutados

115

organizaciones
representantes




Relevancia

Los objetivos de la intervencion realizada por Territorio Comun res-
pondenalasnecesidadesylas prioridades delos beneficiarios eins-
tituciones, y a las prioridades globales. Abordar la cohesion social a
través del fortalecimiento comunitario es altamente relevante para
loslugares donde el programa se desarrollo

e | os territorios enfrentan pro- e Llosterritorioscomparteneldiag-

blemas altamente complejos,
dondealosojosdelaciudadania,
lasiniciativas estatalesno estan
presentes, y por ende el rol de
los lideres comunitarios cobra
unsignificado mayor.

Coherencia

nostico de que existen bajasin-
teraccionesyasociatividadentre
organizaciones,donde cadauna
operade maneraaislada, existe
baja frecuencia enlas interac-
ciones entre ellas y, por ende,
no trabajan de manera conjunta
conun objetivo comun.

Territorio Comun se plantea como una alternativa coherente ya que
se distingue de otros programas similares por su:

Evaluacion externa’

La evaluacion externa de e Enfoque: participativo, involu- e Estrategia:Iniciasutrabajoconun

e GO T T Yo o

7. Informe Evaluacion
Programa Territorio
Comdun. First

Impact (2024),
disponible en www.
territoriocomun.org

Territorio Comun fue realizada
por la consultora First Impact.

A continuacion, los principales
resultados alcanzados y lecciones
aprendidas. La informacion fue
analizada bajo el marco de los seis
criterios de evaluacion propuestos
por la OECD-DAC: Relevancia,
Coherencia, Efectividad, Eficiencia,
Impacto y Sostenibilidad.

crando activamente a lideres
deorganizacionesenlatomade
decisiones paralamejoradesu
propio territorio, conunaoferta
integral de componentes im-
plementados simultdneamente.
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diagndsticodelasnecesidades
delterritorio, generandoinstan-
ciasydecisiones participativas,
entregando acompafamientoy
manteniéndoseenelterritoriopor
untiempo prolongado. Ademas,
esreconocido porlarapidezen
laentrega de recursos.




Efectividad

El cumplimiento de cada componente del programa Territorio
Comunse ha evaluadorespecto asudisefoyresultados directos.

e Directorio Local (DL): Se reali-

zaron121sesiones del Directorio
Localcon67% de asistenciapro-
medio. Lasentrevistasrevelaron
dificultades iniciales y falta de
tiempo para lainsercion en el
territorio. La participacion acti-
vaenlatomade decisionesyla
flexibilidad fueronfacilitadores
importantes. Algunos obstacu-
los incluyeron falta de claridad
y adopcioén del Plan de Mejo-
ramiento Comunitario y ciertos
conflictosdeinterésenlaadju-
dicaciénde fondos.

e Fondos Concursables (FFCC):

Se cumplié el 91% de la planifi-
caciony se ejecuto el 91% del
presupuesto. Facilitadores clave
fueronlarapidezytransparencia
delproceso,yelapoyoentrega-
doporlasduplasterritoriales. Sin
embargo,ladependenciadelos
liderazgos delacompafnamiento
de las duplas fue una tension
constante encuantoalproceso
de suautonomia.

e Actividades de Formacion

(AAFF): Se cumplidé el 100%
delasactividades planificadas.
Las formaciones evolucionaron
paraincluirhabilidades de socio
emocionales para el liderazgo,
ademas de herramientas técni-
cas. Losfacilitadoresincluyeron
laexpertise de Siménde Cirene
ylaincorporaciondelacompa-
fila Kumba. Algunos obstaculos
fueronlafaltadeespaciosade-
cuadosyclaridadenresponsa-
bilidadeslogisticas, asicomola
necesidaddeinvolucrarmasalDL
conlapreparaciondelas AAFF.

MEMORIA TERRITORIO COMUN

Eficiencia

La distribucion del presupuesto entre los componentes del
programa se considero adecuada. Al respecto, y sobre los tiempos

delprograma se destaca:

® | a percepcion de que el pre-
supuesto por proyecto en los
fondos concursables podria
haber sido menor sin afectar el
impacto de los proyectos y de
estamaneraaumentarelalcance
del programa.

eRespectoalosimplementadores,
lasentrevistas sugierenaumentar
el presupuesto para profesio-
nales con mayor experiencia
territorial dada la complejidad
deltrabajo.
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e | 0s entrevistados indican que

el tiempo para ejecutar las ac-
tividades fue insuficiente, lo
que genero sobrecarga en los
equipos de trabajo, afectd la
comprensiondel programayla
construcciéon de relaciones de
confianza enuninicio.



Impacto

Este punto se divide entre resultados intermedios y finales.

e Resultadosintermedios:

® 92% delosparticipantes muestra
estar satisfecho o muy satisfe-
choconelprogramaengeneral,
siendo 88%lasatisfaccionneta
(satisfaccidnpositivamenosne-
gativa). El componente mejor
valorado fue el de fondos con-
cursables(94%), seguidoporlos
directorios locales (77%) y las
actividades de formacion(67%).

e Aumentaron tanto la cantidad
de organizaciones que los li-
deres conocian en su territo-
rio (26% cambio neto) como la
frecuenciaderelacionamiento
con ellas (20% cambio neto).
Se aprecian mayores cambios
estadisticamente significativos
enSanBernardoy Santiago, cuyo
punto de partida eramenor.

e Eneldirectoriolocalun87%de-
claré haberaprendido “Bastan-
te” o “Mucho” de como forta-
lecery articularaorganizaciones
comunitarias. EnlLaligua,unalto
porcentaje de lideres aprendio
“Bastante” o “Mucho” sobre for-
mulacion de proyectos (96%) y
herramientas digitales (100%)
graciasalasactividadesdefor-
macion, comparado con solo
30% en San Bernardo. Un pa-
tronobservado anivelgenerales
“Gestionfinancieray reportabili-
dad” dondeunmenorporcentaje
de participantes reportd haber
aprendido (72%,).

e Resultados finales:

e Seconstatduncambioneto po-
sitivo y estadisticamente signi-
ficativo en la confianza de los
lideres en otras organizaciones
(15%), orgullo del territorio (16%),
enpreparacionpara afrontarlos
desafios delterritorio (21%)y en
la asociatividad con otrasorga-
nizaciones enproyectosoinicia-
tivas que perseguian prevenirla
delincuencia(6%), loqueindica
una mejora general posterior al
programa.

e [ as variables que evidenciaron
mayores cambios positivos y
estadisticamente significativos
entérminos de magnitud fueron
(ordendescendente):

01 Preparacion de lideres para
afrontardesafiosensuterritorio

02 Conocimiento de otras
organizaciones

03 Confianza en otras
organizaciones

04 Orgullo de su territorio

05 Relacionamiento con otras
organizaciones y asociatividad
en proyectos que buscan
prevenir la delincuencia.

MEMORIA TERRITORIO COMUN

Sostenibilidad

Uno de los principales enfoques
de Territorio Comun ha sido el
fortalecimiento de capacidades
de liderazgo y organizacion. Los
entrevistados plantean que la
sostenibilidad de este trabajo
depende de que estas capaci-
dades perduren en el tiempo y
se sigan desarrollando y apli-
cando, sobre todo en las habi-
lidades trabajadas en el Direc-
torio Local. Sin embargo, estos
enfrentaron desafios debido a
unaimplementacion tardia y fal-
ta de gobernanza interna clara,
lo que limitd su autonomia 'y ge-
nero dependencia de las duplas
territoriales. Asimismo, la moti-
vacion de algunos integrantes
del directorio local estaba liga-
da a los fondos concursables,
lo que podria afectar su perma-
nencia futura.
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A pesar de estos desafios, los
beneficiarios, principalmente li-
deres comunitarios, tienen mas
herramientas entregadas por
el programa para continuar su
trabajo. Por otro lado, el apo-
yo continuo de instituciones y
organizaciones centradas en la
cohesion social, como Funda-
ciones Territoriales y programas
especificosenareascomoBajos
de Menay San Bernardo, puede
incidir la sostenibilidad de los
logros del programa, en tanto
puede favorecer la continuidad
del trabajo en cohesion desde
cada institucion, proporcionan-
do una base para mantener las
redes y relaciones comunitarias
construidas, complementar y
fortalecer los resultados gene-
rados a partir de la intervencion
de Territorio Comun.




Principales
aprendizajes

Durante la evaluacion externa, la
consultora First Impact levantd
elementos posibles de replicar
y otros donde hay espacios de
mejora.

Elementos exitosos y posibles
dereplicar:

o Laimportancia de diferenciar
eltrabajo territorial del trabajo
social. Aligualque enlapolitica
publicaelfocoenlaspersonas
esdistintodeaquelque secen-
traenlosterritorios.

» Losparticipantesdebentener
poder para tomar decisiones
por el desarrollo de su barrio.
Lascomunidades sabenmejor
quéesloimportante paraellas
yloquenecesitanparamejorar
su calidad devida. Conapoyo
técnico puntual y articulacion
de actores se pueden lograr
mejoresresultadosy mas sos-
tenibles.

La simultaneidad de compo-
nentes que se complementan
entre si.

La flexibilidad y adaptabilidad
alasrealidadesynecesidades
delterritorio, laflexibilidad para
enfrentarla complejidad.

La importancia de aprender
haciendo

Lamediciony evaluacioncomo
componente transversaldeun
programa social.

Lacomplementariedad de Te-
rritorio Comunconelprograma
Quiero MiBarrio (MINVU).

Los mecanismos rapidos de
inyeccion de recursos mas la
tomadedecisiones agilesacti-
vadordelcambioygeneradorde
conflanza, que paraque permee
en el largo plazo debe haber
agentesexternoseinternos muy
bieninvolucradosy que tengan
la capacidad de rotar para no
replicarmodelosde gobernanza
tradicional.

La complejidad y riqueza de la
colaboracion.

MEMORIA TERRITORIO COMUN

Aprendizajes de mejora:

« Asegurar seleccion de imple-

mentadores con experiencia
enintervencionterritorialy co-
munitaria.

Lograrasociatividad conelsec-
tor privado y publico requiere
experiencia,contactosyunaes-
trategiadistintade vinculacion.

Mayor enfoque en la sosteni-
bilidad entodaslas etapas. De
maneraprogresivafortalecerlas
capacidadeslocalesypromover
laautonomiacomunitaria. Lograr
equilibrio de acompanar para
fortalecer capacidadesy no
generar dependencia.

Se recomiendan tiempos mas
prolongados para lainsercién

2023 - 2024

territorial de los implementa-
dores, asicomo parainternali-
zarlos aprendizajes obtenidos
durante la ejecucion de parte
de los lideres. El proceso de
insercion es muy importante,
se puede “ganar” tiempo de
insercionconunaorganizacion
queyaestéinstaladaenloste-
rritoriosy que hayaavanzadoen
laconfianzay/o dedicarmayor
tiempo para conocerse, com-
prendery construirunahojade
rutacomun.

Mantener una comunicacion
interna efectiva entre los dife-
rentes actores.

« Ampliarlasactividadesdeinci-

dencia que permitan visibilizar
los aprendizajes y resultados
delaintervencion.
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Elvalordel patrimonio
para construir un

futuro comun

La Ligua es una comuna ubicada en la Region de Valparaiso, famosa
en todo Chile por sus tradicionales dulces y su artesania textil que
mantiene técnicas ancestrales. Sin embargo, la comuna enfrenta
grandes desafios de desintegraciénsocialy debilitamiento del senti-
dode pertenenciaterritorial. Lafaltade unared colaborativa entrelas
organizaciones locales haimpedido la movilizacion de recursos para
temas comunes. Este sector ha visto sus oficios tradicionales -como
lahilanderiay la alfareria- afectados porla caida de laindustria textil y
la sequia, obligando a la poblacién mas joven buscar oportunidades
fuera delterritorio, debilitando los vinculos comunitarios.

Tejiendo redes comunitarias

Frente a los desafios de desin-
tegracionsocialy falta de perte-
nencia enLaLiguaurbanay Valle
Hermoso, laconformaciondeun
directorio local compuesto por
liderazgos comunitarios y repre-
sentantes de diversas organi-
zaciones locales, marcé un an-
tes y un después en el proceso
de transformacion. El principal
problema que identificaron en
conjunto fue la escasa partici-
paciony la falta de articulacion,
por lo que fortalecer el vinculo
comunitario, fomentar la parti-
cipacion y tejer unared local se
convirtieron en el foco esencial
para mejorar la calidad de vida
del territorio.

MEMORIA TERRITORIO COMUN

La metodologia de Territorio Co-
mun, capazde adaptarse alarea-
lidad territorial de cada lugar, fue
clave para integrar liderazgos y
organizaciones de areas rurales
y urbanas, permitiendo a las ve-

La llegada del programa a La Li-
gua también permitio revitalizar y
fortalecerlos liderazgos comuni-
tarios. Por un lado, reactivo lide-
razgos gue, aungque experimen-
tados, estaban desgastados y
habian perdido la esperanza, de-
volviéndoles el entusiasmo por
la organizacion y la participacion
comunitaria.

Elprogramatambiénseenfocoen
la formacion de nuevos y jovenes
dirigentes, capaces de entregar
perspectivas innovadoras y que
han logrado convertirse en agen-
tes de cambio, capaces de influir
positivamente en la realizacion de
proyectos transformadores.

La ganancia mas grande para
la comunidad de La Ligua fue la
conformacion de redes comu-
nitarias entre organizaciones ve-
cinas, quienes llevaron a cabo
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cinas y vecinos evaluar sus nece-
sidades y pensar en propuestas
efectivas que convoquen a la
comunidad y que fortalezcan la
identidadlocal.

proyectos culturales, sociales,
de desarrollo econémico y for-
talecimiento de una identidad
caracterizada por su historia y
tradiciones. El directorio local
se encuentra unido y decidido
a seguir trabajando de forma
colaborativa en el desarrollo de
proyectosy el fortalecimiento de
los vinculos con las instituciones
motivadas por mejorar la calidad
devida de sus habitantes.



. * Mujeresy oficios de la tierra: El proyecto se centro en * Reactivacion comunitaria Los Corrales: El proyecto
La Ligua i °c Y o Proy

la articulacion y fortalecimiento de redes de colabo- tuvo como objetivo fortalecery reactivar los vinculos
en aCCién: racién entre rplujeres, mepliante reuniopes, talleresy la territoriales deIse;torLos Corrale;,,conlaidea de ge-
implementacion de una tienda de oficios ancestrales: nerar un ordenamiento en el comité de agua potable
“LaTienditade Roco”. Estoincluyd larealizacion de fe- rural. Se hicieron mapeos hidricos, se instalaron con-
rias comunitarias mensualesy talleres de capacitacion tenedores de agua, serealizaron mingas comunitarias

en hilanderia, medicina natural, alfareria y crianza de de limpieza, cierres de terrenos, jornadas de resguar-
animales, permitiendo crearunared de apoyoy traba- do de acuiferos y capacitaciones comunitarias. Esto

jo entre mujeres de la region, quienes muchas veces logro integrar diversas organizaciones, resultando en
son sostenedoras en sus grupos familiares. la mejora de la infraestructura hidrica y la promocion

de la participacion activa de los vecinos, creando un

% Arte Comunitario Cerro Arriba: Con el fin de generar entorno mas cohesionadoy colaborativo.

un espacio seguro para la nifez, vecinos y vecinas de
La Ligua Urbana implementaron talleres de circo, seri-
grafia, musicay teatro de calle, logrando una significa-

tiva participacion de 75 nifios y jovenes en actividades Directorio Local
artisticas y culturales. Se realizaron pasacalles, mapeo
colectivo y encuentros comunitarios, la colaboracion Sociedad Civil:

conorganizaciones locales fortalecio las redes comu-
nitarias y aseguro la continuidad de las iniciativas cul- ) .
turales. Todo este trabajo permitié potenciar el lide- ANTONIO FUENTES | Asociacion de Fabricantes de Dulces de La Ligua

EZC%?AEX%”;'J mejorar la percepcion de seguridad en BERNARDA CABRERA | Unién Comunal de Juntas de Vecinos de La Ligua
CELIA SAZO | RedMujeres de LaLigua
ERICK CASTILLO | Agrupacion Entre Mundos (migrantes)
HORTENSIA OYANEDEL | Agrupacién Entre Mundos (migrantes)
JENNIFER ROZAS | RedMujeres de LaLigua
JOSE TAPIA | Unidén Comunal de Juntas de Vecinos de La Ligua
VERONICA TORO | Junta de Vecinos Coldn
YURI FERNANDEZ | Juntade Vecinos Coldn

Sector Publico:

PEDRO TOBAR | Museo de LalLigua
ELIZABETH REBUSNANTE | Representante Municipio

Sector Privado:

FRANCISCO GONZALEZ | Hostal Aconcagua
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Trabajar juntos para
llegar mas lejos

El Barrio Franklin es un sector emblematico de la comuna de San-
tiago conocido por su actividad comercial y su herencia cultural. El
historico Persa Bio-Bio alberga una variedad de mercados y tiendas
que refiejanla diversidad de la vida urbana santiaguina. Sin embargo,
Franklin enfrenta desafios significativos relacionados con la seguri-
dady el deterioro del espacio publico. La falta de mantenimiento de
su infraestructura y los crecientes problemas de delincuencia han
generado una sensacion de inseguridad entre los residentes, quie-
nes evitan utilizar los espacios publicos debido a su estado criticoy
al temor de ser victimas de delitos. Ademas, la falta de articulacion
efectiva entre las organizaciones sociales del barrio ha dificultado la
implementacion de iniciativas comunitarias que podrian mejorar la
calidad de vida de sus habitantes.

Reactivando un barrio emblematico de la capital

Pese a serun barrio historicoyun directorio local fue fundamental,
sector comercial y residencial quienes identificaron como
delcorazonde Santiago,muchos prioridad ~ trabajar en la
espacios publicos como juntas articulacion comunitaria, el
de vecinos y sedes sociales fortalecimiento del sentido de
de los Barrios Franklin, Huemul pertenencia y el aumento de la
y Sierra Bella se encontraban participacion.
inactivos y sin utilizar. Frente
a este desafiante panorama Lareactivacion de Juntas de Ve-
de inconexién entre vecinas y cinos fue uno de los primeros
vecinos, la conformacidn de un pasos para la movilizacion de la
comunidad. Estos espacios sir-
vieron para dar lugar areuniones,
convocatorias y la realizacion de
talleres, charlas y clases de di-
versas tematicas. Esto invitd a
las vecinas y vecinos a salir de
sus casas, compartir en comuni-
dad, conocer las problematicas
que enfrentan las personas de su
entorno, crear redes de apoyo y
fortalecer el tejido social a traves
de actividades concretas.
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El siguiente desafio a enfrentar
fuelaarticulaciondelas multiples
organizaciones, clubes, conse-
jos vecinales y dirigentes que se
encuentran presentes durante

Luego de esta experiencia, los
miembros del directoriolocal es-
peran seguir trabajando desde
SuS organizaciones para mejorar
la calidad de vida de la comuni-
dad a través del arte, el deporte,
la educaciony el trabajo colabo-
rativo para el bienestar de la po-
blacion de Santiago.
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anos en estos barrios. Sibien hoy
reconocen que aun hay camino
por recorrer en esta materia, se
dieron grandes pasos en la crea-
cion deredes comunitarias.



proyectos
destacados

muralista en Barrio Franklin: Los murales en el
erra Bella eran una formula conocida de recupe-
mantencién de espacios publicos mas limpios y
. Frente a la gran cantidad de patrimonio mate-
aterial del barrio, surgio la iniciativa de consoli-
Circuito Muralista Barrial, que rescatara espacios,
cios, profesiones y organizaciones de la zona, Se
arrollaron 5 murales con las tematicas: Agua e infan-
; Primer club deportivo del barrio; Muebleria barrial;
pografia e imprenta barrial; y Tranvia y ruta de Franklin.

* Copa Huemul: El proyecto consistio en el desarrollo de
una serie de talleres en las distintas ramas ofrecidas por el
Club Deportivo Franklin Huemul: futbol, baloncesto y tiro
con arco. Esto culmind con la “Copa Huemul”, un evento
donde nifas, ninos y adultos participaron de competen-
cias en diversas disciplinas, invitando a equipos y clubes
de otros barrios a participar. A través de esta iniciativa se
generaron instancias de reunion comunitaria en espacios
publicos, vinculando el deporte a la imagen del barrio.

% A problemas individuales, soluciones comunitarias: Se
conformd la Escuela Publica Comunitaria, un espacio de
resistencia y apoyo a infancias relegadas del sistema es-
colar y expuestas a diversas vulneraciones, ocupandose
de la desescolarizacion de nifias, nifos y jovenes del ba-
rrio Franklin. El proyecto contempld la compra de equipa-
miento, libros y materiales que permitan la continuidad de
clasesy talleres extraprogramaticos para quienes asistan
aesteespacio. Debido al éxito del proyecto, fue continua-
do en un siguiente ciclo bajo el nombre: Una Escuela Pu-
blica Comunitariaque acompane procesosde (re)integra-
cionescolarennifos, nifasyjovenes en el Barrio Franklin.

MEMORIA TERRITORIO COMUN

Directorio Local

Sociedad Civil:

o ALEJANDRA CASTRO | Consejo Vecinal de Desarrollo Franklin-Sierra Bella
o CARLA HERNANDEZ | Consejo Vecinal de Desarrollo Huemul Sur
o DINA MONTANARES | Trabajadoresindependientes Bio-bio

JAVIER MORALES | Club Deportivo Franklin-Huemul

e MARCO LOPEZ | Consejo Vecinal de Desarrollo Franklin-Sierra Bella

VICENTE ESCUDERO | Radio Franklin

2023 - 2024



119PpU0) h oounlg
0T ‘092S10UDL] UDS ‘OPDIINE] 24PDJ

OddVNdHAd NVS.




Recuperar el

barrio con sentido

de pertenencia

San Bernardo es una comuna de la Provincia de Maipo, ubicada enla
zona sur de Santiago, enla Region Metropolitana. Un territorio carga-
do de historiay con granriqueza patrimonial, pero que hoy es carac-
terizado por sus altos niveles de vulnerabilidad social, infraestructu-
ra urbana critica, pobreza, delincuencia y narcotrafico. Producto de
esto, los servicios al interior de los barrios son escasos y las vecinas
y vecinos tienen miedo de ocuparlos espacios publicos, los que fre-
cuentemente se encuentran en malas condiciones. La denomina-
cion “Zona Roja” ha contribuido a la estigmatizacion de su poblacion,
quienes pese a eso suefan con una comunidad con sentido de per-

tenenciay orgullosa de su historia.

El orgullo de ser de San Bernardo

Los sectores de Padre Hurtado,
San Francisco, Lo Blanco y Con-
dell fueron los espacios en los
que se concentro el trabajo de
Territorio Comun. En todos estos
lugares habia dirigentes, lideresy
lideresas pertenecientes ajuntas
de vecinos y organizaciones de
la sociedad civil, pero que no se
habian articulado ni trabajado en
conjunto. Con la conformacion
de un directorio local, rapida-
mente identificaron la necesidad
de fomentar la participacion de
lacomunidady que paraeso de-
bian recuperar y mejorar los es-
pacios publicos, o que permitiria
fortalecer el sentido de perte-
nenciay unaidentidad territorial
positiva en sus habitantes.

MEMORIA TERRITORIO COMUN

Con la llegada de Territorio Comun
se reactivaron juntas de vecinos, se
mejoraron plazas y calles, se unio la
comunidad en encuentros que pro-
movieron la utilizacion de espacios
publicosy se crearonredes entre or-
ganizaciones vecinales, centros de
padres, mesas territoriales, centros
educacionales y fundaciones, las
que hoy trabajan juntas para mejorar
SanBernardoy contar su historia.

La identidad y la memoria son dos
areas relevantes para los vecinos y
vecinas, sobre todo quienes llevan
varias generaciones habitando estos
barrios y han visto sus campamentos
convertirse en villas o poblaciones.
Sibien estan conscientes de lacom-
plejidady vulnerabilidad de su territo-
rio, lo que anhelan hoy es mostrar las
habilidades, eltalentoy el esfuerzo de
sus pobladores por cambiar su reali-
dadeinspiraraotrosenelcamino.
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Con un directorio local compro-
metido y fortalecido, aseguran
que seguiran trabajando en el
mejoramiento de su comuna. A
través de la postulacion a fon-
dos concursables o programas
sociales, esperan levantar pro-
yectos en conjunto y continuar
renovando los liderazgos en el
territorio, motivando a la pobla-
cion mas joven a sumarse a las
transformaciones de su barrio.



San Bernardo
en accion:

* Recreos Sin Peleas: Ante el aumento de los conflic-

tos y peleas durante los recreos en el Liceo Valle de
Lluta, dos de sus alumnos, Alexandra (12) y Johan (11),
Se organizaron para abordar esta situacion. Detec-
taron que la ausencia de equipamiento recreativo en
el patio dabalugar a estos conflictos y propusieron la
instalacion de juegos no tradicionales, que fortalecen
el trabajo en equipo e impulsan una sana convivencia.
Como consecuencia, las peleas disminuyeron y au-
mentd la motivacion delasy los estudiantes de asistir
aclasesy compartir con sus companeros.

Tod@s tenemos derecho a escuchar cuentos: Un
proyecto impulsado por la organizacion “Palabra En
Movimiento” con la colaboracion de numerosas jun-
tas de vecinos que tuvo por objetivo promover el
encuentroy la cultura a través de la narracion oral y el
fomentodelalectura. Paraesto serealizaroninterven-
ciones en espacios publicos donde se leyerony “su-
surraron” cuentos y poesias a la poblacion, ademas
de la instalacion de estantes de libros con literatura
infantily juvenilenlasjuntas de vecinos del sector, de-
jando textos a disposicion de mas de 300 personas.

Mi Barrio Cuenta: Este proyecto fue disefado por la
“Corporacionde Pastores Haitianos” conel objetivode
promover el encuentro comunitario y el mejoramien-
to de los espacios publicos para generar un entorno
mas acogedor, inclusivo y con sentido de pertenencia.
Consistid enlaejecucion 3murales contematicasy fra-
sesideadas porlacomunidad, los que fueron pintados
por nifas, ninos y adultos enjornadas participativas de
gran convocatoria, incentivando alas vecinasy vecinos
asaliralacalleydarleidentidad a subarrio.
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Directorio Local

Sociedad Civil:

ANGELICA LEIVA | Juntas de Vecinos Amazonasy Volcanes
CAROLYN FLORES | Juntade Vecinos Cordillera IV

JUANA CUBILLOS | Juntade Vecinos ElRosario Unido

JUDITH CABELLO | Juntade Vecinos San Pedro Nolasco
MANUEL MORALES | Junta de Vecinos VillaLas Carmelitas
ROSA SALAS | Juntade Vecinos ElRosario Unido

RUSELET CRILLE | Corporacién de Pastores Haitianos en Chile
TERESA CORTES | Mesa Territorial Eje Lo Blanco

URSULA IBANEZ | Junta de Vecinos El Rosario Unido
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Un territorio
floreciendo

Bajos de Mena es unsectorubicado en el extremo sur-poniente dela
comuna de Puente Alto. Debido a sus altos indices de pobreza, de-
lincuenciay hacinamiento, fue denominado “el gueto mas grande de
Chile”, lo que ha provocando una gran estigmatizacion de su pobla-
cion, quienes por décadas han sufrido de discriminacion y falta de
oportunidades. El exponencial crecimiento de su poblaciénha afec-
tado directamente al aumento de basura y residuos en las calles, asi
como al deterioro y ocupacioén de espacios publicos, dificultando la
conformacién de vida comunitaria y perjudicando la calidad de vida

delas personas.

Semillas de cambio: Haciaun
territorio mas verde

Unavezconformado el directorio
localde Bajos de Mena, suprime-
ra misién fue identificar un foco
de trabajoy crear un plan de me-
joramiento comunitario, lo que
los llevo al primer desafio: poner-
se de acuerdo. Segunrelatan sus
integrantes, la tarea de actuar de
forma cohesionada y poner los
intereses colectivos por sobre
los propios no fue facil. Organi-
zaciones vecinales, de personas
mayores, animalistas y uninmen-
so numero de actores debieron
identificar las problematicas co-
munesy trabajar en conjunto.

“Lo mas importante que
hicimos -ademas de los
proyectos-fue darnos
cuenta como dirigentes
que habia que dejar de
lado lo individual y actuar
en conjunto, porque a
todos nos afecta lo mismo”.

Maria Cristina Sdez,
Integrante del
directorio local de Bajos
de Mena.

Asi fue como reconocieron que
la constante presencia de micro-
basurales, la ausencia de areas
verdes, los animales abandona-
dos en las calles y la baja parti-
cipacion de la comunidad, eran
determinantes en el deterioro
del entorno y propiciaban la de-
lincuencia. Por esto decidieron
que la manera de abordar esta

MEMORIA TERRITORIO COMUN

problematica era a través del
cuidado del medioambiente y
el mejoramiento de los espacios
publicos.

Para concretar esta mision, la
participacion de las niflas y ninos
del barrio fue fundamental. Ellos
serian las “semillas” encargadas
de promovernuevas costumbres
sobre el cuidado del entorno,
como elreciclaje enlos hogares,
el cuidado hidrico y la manten-
cion de la limpieza en las areas
comunes como parquesy plazas.

“A la comunidad la hemos
educado a través de los
ninos. Ellos no permiten
que los papas puedan
botar basura, son los
mejores fiscalizadores.
La nifniez es donde
nosotros tenemos que
enseniar porque ellos
enserian a los adultos con
los ejemplos”.

Maria Cristina

Sdez, Integrante del
directorio local de Bajos
de Mena.
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Hoy Bajos de Mena tiene mas
areas verdes, puntos de reciclaje
coordinados con la Municipali-
dad, y varios programas de edu-
cacion activos, donde a través
de obras de teatro, literatura,
arte y accion social, le seguiran
entregando herramientas a la
comunidad para el cuidado del
medio ambiente y los espacios
publicos.



rulla Planeta: El proyecto tuvo por objetivo la
alacion de puntos limpios en Bajos de Mena para
batirlos microbasuralesy elexceso deresiduos
las calles. Los verdaderos embajadores de este
pyecto fueron las nifas y ninos del barrio, quienes
rante 5 meses participaron de talleres de recicla-
2 y cuidado del planeta, convirtiéndose en los im-
pulsores de un cambio cultural dentro de sus casas:
producirmenos basura.

Bajos de Mena
en accion:
proyectos
destacados

Microtecaluanita: “ElJardinInfantily Sala CunaJua-
nita” construyd una biblioteca dentro de un camion
de bomberos de 1940. Esta “Microteca” se convirtio
en un espacio abierto a la comunidad para promo-
ver la lectura como instrumento capaz de mejorar
el nivel educativo de las personas y desarrollar su
creatividad, sensibilidady pensamiento critico. Este
proyecto tuvo impactos positivos en el aprendizaje
de nifasy ninos enlas areas de lenguaje verbal y es-
crito, los que fueron reflejados en los resultados de
las evaluaciones curriculares.

* Intervenciénsocioculturaly ambiental entubarrio:
Con el objetivo de fortalecer la comunidad de Villa
Juanita, este proyecto se enfocd enlarecuperacion
de espacios publicosy la habilitacion de la sede so-
cial Juanita Oriente para propiciar espacios de parti-
cipacion. Con el mejoramiento, reparaciony limpie-
zadeestoslugares, serealizaron talleres de cuidado
delmedioambiente, danza, bicicletay salud mental,
convocando con éxito alas vecinas y vecinos y pro-
moviendo el mantenimiento de estos espacios de
encuentro comunitario.

66 MEMORIA TERRITORIO COMUN

Directorio Local

Sociedad Civil:

e ANGELICA ALFARO | Juntade Vecinos V. Apostoles
e CRISTINA SAEZ | Juntade Vecinos V. Apdstoles

e ELENA ROSSO | Club de Adulto Mayor Catalina Unida
e FERNANDO CARVALLO | Organizacion Pulmén Verde

e MARCELA BARAHONA | Comité de Adelanto Ubuntu - Club de Adulto Mayor Los
Anos Dorados V. Altos del Maipo

e MARCO CONTRERAS | Fundacion Yo Elijo Vivir Contigo

Sector Privado:
N N NS NN N

e MONICA MATUS | Directora Jardin Infantil Integra

Sector Publico:
(g Vo W U S o o

e EUGENIA ALARCON | Gestora Territorial Sector Poniente de Bajos de Mena
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TERRITORIOS EN CIFRAS

Componentes

Directorio Local (DL)

Fondos Concursables
(FFCC)

Actividades de
Formacion (AAFF)

Indicador

N©° de reuniones del DL

N° de organizaciones participantes

N° de liderazgos participantes

% de participacion de la sociedad civil

N° de proyectos comunitatios ejecutados

N° de proyectos comunitarios ejecutados

N° de organizacionesivolucradas

% de proyectos asociativos

N©° de asistentes a actividades

N° de liderazgos que asistieron al 80% del
programa formativo

N©° de asistentes alasinstancias formativas
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B8

11

21

58%

26

25

69%

3.510

20

118
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31

18

60%

17

32

76%

4.810

16

109

SanBernardo

30

10

78%

17

25

82%

2.036

16

100

Santiago

28

14

81%

25

EX

76%

7.343

10

76

Total

122

37

67

69%

17

85

115

75%

17.699

62

403
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Encuentro de liderazgos y
agentes de cambio local

“Somos territorio” fue el

lema de los encuentros de
liderazgos y agentes de
cambio local realizados por
Territorio Comun los anos
2022y 2024. Durante una
manana, estos espacios
facilitaron el encuentro y la
colaboracion entre lideres
comunitarios, organizaciones
de la sociedad civil y personas
comprometidas de distintos
territorios, no solo los cuatro
donde trabajo Territorio
Comun. El objetivo, asi, era
fortalecer el tejido social y
promover elintercambio de
conocimientos en posde un
desarrollo sostenible.




En estos encuentros participaron
mas de 500 personas, de casi 30
comunas de distintas regiones
del pais. Entre ellas, Mario Orella-
na, director ejecutivo de Colabo-
ra, organizacion de la comuna de
Renca, donde trabaja haciendo
escuelas para lideres y lideresas
sociales. “Encontrarnos en So-
mos Territorio es positivo. Es sano
intercambiar, compartir, conver-
sar ideas, proyectos, necesida-
des, escucharnos”, dijo. “En este
encuentro hay una diversidad de
gente aquienesvengo aconocer.
Enmibarriorecojonecesidadese
inquietudes y aca me dispongo a
compartirmiproyecto, pero tam-
bién lo que hacen companeros y
companeras en distintos barrios,
endistintas poblaciones, campa-
mentos, cités, juntas de vecinos,
comités de vivienda. Me dispon-
go a compartir reflexiones y reci-
birinformacion”.

Catalina Littin, directora ejecuti-
va de Fundacion Superacion de
la Pobreza, destaco la importan-
cia de este tipo de encuentros:
“Todos los que estamos aqui te-
nemos un saber a cuestas que
€S necesario compartir, que es
necesario poner a disposicion
del otro. Eso es lo mas virtuoso
de trabajar con dirigentes y di-
rigentas sociales, que hacen un
trabajo muy andnimo, con toda
la voluntad, pero que es muy soli-
tario. Estos espacios te dicen: no
estas solo, no estas sola, somos
muchos mas, podemos conec-
tarnos”.

Durante las dos versiones de So-
mos Territorio se fomento activa-
mente el intercambio de ideas,
reflexiones, proyectos y antece-
dentes entre los participantes, lo
que permitié compartir experien-
cias exitosas, identificar desafios
comunes y explorar posibles so-
luciones colaborativas. Unadelas
expositoras de 2024 fue Alexan-
dra Venegas, de 12 anos, quien
lideré el proyecto Recreos sin
Pelea en su liceo, ubicado en San
Bernardo, para mejorar la con-
vivencia entre los estudiantes:
“Para mi ha sido importante estar
aca porgue los jévenes se dan
cuenta de que los ninos pueden
hacer cosas que ayudan a me-
jorar la vida en su barrio. Yo voy a
sequir trabajando por mi colegio
O mi barrio, porque me doy cuen-
ta de que la gente necesita eso.
De hecho, en este encuentro hice
dos contactos de personas que
se acercaron porgue tienen pro-
blemas similares”, dijo durante
Somos Territorio.

MEMORIA TERRITORIO COMUN

‘Estamos convencidos de que
los protagonistas de las trans-
formaciones de los territorios
sonloslideresque estanencada
uno de ellos y que nosotros so-
mos habilitantes y compafiia”,
dijo Yael Senerman, directora
ejecutiva de Fundacion Olivo,
durante el encuentro de abril
2024. “Las fundaciones socias
podemos traer redes, recursos,
ideas, perolos suenosy las prio-
ridades estdnencadaunodelos
territorios. En ese sentido, so-
mos acompanantes”.

#SomosTerritorio somos todos
aquellos comprometidos con el
biencomuny el bienestardelos
territorios.
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Aprendizajes y
recomendaciones

Territorio Comun ha

sido un piloto basado

en la colaboracion,
compromiso y confianza
en las comunidades. En su
implementacion, nos deja
importantes aprendizajes
que nos parece responsable
compartir en forma de
recomendaciones para
quienes construyen mejores
territorios.



Celebramos los logros y apren-
dizajes alcanzados colectiva-
mente. Nuestro interés ha sido
fortalecer ese tejido valioso de
los territorios, peroalavezponer
en la discusién publica la impor-
tancia de este tipo de programas
que no solo apuntan amejoras de
las condiciones territoriales, sino
al fortalecimiento de los actores
locales, de las personas que habi-
tan el territorio. Estamos conven-
cidos de que sélo cuando la co-
munidad se involucra, participa,
co-construye se pueden obte-
ner resultados pertinentes y que
se mantengan en el largo plazo.

Solamente una evaluacion a me-
diano plazo podria dar a conocer
el verdadero impacto del pro-
grama en los territorios pero los
resultados obtenidos son alen-
tadores. Aunque diversas orga-
nizaciones e incluso programas
publicos realizan trabajo comu-
nitario o socioterritorial, son po-
cas las que logran evaluar y dejar

evidencia de sus resultados e im-
pactosy porende, sondificilesde
financiar a nivel publico.

La complejidad territorial re-
quiere que avancemos enmode-
los de trabajo que nos permitan
articular, movilizar distintos ac-
tores hacia objetivos concretos
de desarrollo territorial, superar
el alto nivel de atomizacion de
programas y proyectos, mirar el
territorio mas alla de ldgicas sec-
toriales desde el protagonismo
de quienes vivenalli.

Territorio Comun ha mostrado
ser un modelo agil para el de-
sarrollo comunitario, sus meca-
nismos rapidos de inyeccion de
recursos mas la toma de deci-
siones locales han sido activa-
dores del cambio y generado-
res de confianza, sobre todo en
contextos territoriales en donde
no hay otras ofertas publicas,
privadas o de la sociedad civil.

A partir de nuestros aprendizajes
esperamos aportar a los mode-
los, metodologias o practicas de
quienes trabajan con la comuni-
dad desde diferentes espacios.
A continuacion proponemos re-
flexionar en torno a algunas reco-
mendaciones que hemos clasifi-
cado poractor.
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Recomendaciones

para el

Sibienes cierto que algunos de los aprendizajes de Territorio Comun
podrianser Utiles para diversos actores publicos conmirada sociote-
rritorial, hemos priorizado a los gobiernos locales por el nivel de rela-
cionamiento que suelen tener conlos liderazgos comunitarios.

En el trabajo socio territorial es
fundamental invertir en equipos
de alto rendimiento. El territo-
rio es un sistema complejo en el
cual, para alcanzar ciertos ob-
jetivos a largo plazo, es nece-
sario contar con profesionales
que faciliten estratégicamente
esas conversaciones, dialogos,
alianzas, capacidades, cambios
en conjunto con la red de acto-
res. Mucho del éxito del trabajo
depende de la calidad y estra-
tegia de quienes lideran o facili-
tan estos procesos.

para promover el didlogo y las
alianzas de colaboracién por
sobrelaconfrontacion (mitigan-
do riesgos de ruptura con los
cambios de gobierno).

Es
necesario fortalecer la confian-
za para facilitar la colaboracion.
Un buen paso inicial es gene-
rar espacios de escucha activa
donde se puedan identificar las
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tensionesy obstaculos parauna
articulacion mas fluida y estra-
tégica. Los liderazgos comuni-
tarios cuentan con capacida-
des, recursos, ideas y voluntad
de trabajar en conjunto, lo cual
es ideal para complementar los
esfuerzosyrecursosdelgobier-
no local en pro del bienestar te-
rritorial.

.Lacolaboracidonenprodel
bienestar territorial puede arti-
cular a los actores del territorio,
consusrecursosy capacidades
complementarias, por medio



de una hoja de ruta. En el caso
de Territorio Comunle llamamos
Plan de Mejoramiento Comuni-
tario. Su simil en los gobiernos
locales seria el Plan de Desa-
rrollo Comunal (PLADECO), que
puede convertirse en un instru-
mento que articule y fortalezca
la estrategia para alcanzar obje-
tivos en corto, mediano y largo
plazo. Lo importante es que los
actores puedan movilizarse en
torno a objetivos comunes.

queten-
sionen las l6gicas tradicionales,
por ejemplo, convocando lide-
razgos locales porlineas temati-
cas, utilizar hojaderutaounplan
de desarrollo para facilitar esa
articulacion, conlineas de traba-
joyrecursos especificos.

Tambiénserecomiendagenerar
procesos de acompanamien-
to técnico que permitan a los
actores locales “aprender ha-
ciendo” con fondos que pue-
den ir creciendo en financia-
miento de acuerdo al nivel de
estrategiaoimpacto quetenga
cadapropuesta, probando con
capitales semilla que permitan
activar a la comunidad desde
ideas sencillas.

. Consejos de la so-
ciedad civil (COSOC), fondos
concursables, formacién de
liderazgos locales y generar es-
pacios de encuentro donde los
actores locales puedan cono-
cerse mas, conocer lo que ha-
cen, intercambiar experiencias
y buenas practicas. En cuanto a
instrumentos, los componentes
de Territorio Comun no son algo
nuevo: los directorios locales,
fondos concursables, forma-
cién de liderazgos y comunidad
de aprendizaje son similares a
dichos instrumentos munici-
pales, sin embargo la principal
creacion de valor radica en la
mirada estratégica orientada
a resultados especificos en un
plazo concreto y a una coordi-
nacion entre los instrumentos.
En este espacio hay mucho
donde podemosinnovar.
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Recomendaciones
para el

Cada vez son mas las empresas que han incorporado la variable terri-
torial para invertir, ya sea directamente, desde el relacionamiento co-
munitario, o desde sus estrategias de sostenibilidad. El contexto social
ha hecho que sus reflexiones en torno a su rol social se hayan profun-
dizado, haciendo que su vinculacion con la comunidad sea necesa-
ria y cada vez mas estratégica. Cuando hablamos de sector privado
casi siempre nos enfocamos en las grandes empresas. No obstante,
creemos importante acercarnos a la pequefay mediana empresa, en
especial a aquellas dedicadas a prestar servicios y que funcionan en
nuestros barrios. Muchas veces tienen otras perspectivas, ideasy son
liderazgos emprendedores conidentidad territorialy compromiso que
pueden aportar al bienestar territorial.

Desde Territorio Comun creemos que el sector privado es un aliado
clave. A partirde nuestra experiencia, compartimos algunas recomen-
daciones que pueden ser Utiles para quienes, desde el sector privado,
trabajan conlacomunidad.

lor para la comunidad, porque
Si se tiene reforzo su rol protagonista y sus

la libertad de hacerlo, dar este capacidades estratégicas.
paso puede un gran aporte en
los territorios. Muchas empresas
ejecutan fondos concursables
para proyectos comunitarios. En
ellos, las comunidades y sus li-
derazgos tienen mucho que de-
cir, por ejemplo, sobre la perti-
nencia de suimplementacionen
su territorio. En Territorio Comun
el 50% de la nota de evaluacion
de los proyectos postulados
estuvo a cargo de profesiona-
les técnicos que observaban
la formulacion estratégica del
proyecto; el otro 50% de lanota
la puso un grupo de liderazgos
comunitarios representativos,
quienes con una pauta evalua-
ron su pertinencia territorial y
otrasdimensionesrelacionadas.
La experienciafue de muchova-

También se pueden dirigir los
fondos a lineas tematicas que
hayan sido priorizadas porla co-
munidad y el municipio en ins-
trumentos como el PLADECO.
De esta forma no se duplican
esfuerzos ni recursos, sino que
se complementany avanzan ha-
cia objetivos comunes explici-
tos de desarrollo territorial.
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: Para robustecer las ca-
pacidades locales en la adjudi-
cacion de fondos es Util proveer
de acompafiamiento técnico y
derendicion de cuentas alas or-
ganizaciones. Esto fortalece el
aprendizaje (aprender haciendo)
y aumenta las posibilidades de
que las organizaciones, por me-
dio del acceso a otros fondos,
pasenaserun aliado paralaem-
presay paraeldesarrollolocal.

La escucha
activa, el didlogo, la buena co-
municacion, el cumplimiento de
promesas, las acciones a corto
plazo, la rendicion de cuentas
generan confianza y buenas re-
laciones.

En
todos los sectores y ambitos
nos encontramos con una seg-
mentacion y atomizacion de
intereses/acciones. Esto supo-
ne un desafio para el desarrollo
territorial. Si bien las empresas
han avanzado en sus formas de
relacionamiento con la comu-
nidad, hay espacios donde aun
pueden innovar y coordinarse

mejor entre ellas. Asi, pueden
evitar duplicidades y despilfa-
rro de recursos y unir esfuerzos
con otros que comparten el
mismo objetivo. Es posible que
en un territorio haya varias em-
presas interesadas en trabajar
con la comunidad en proyec-
tos de desarrollo. Seria de gran
valor que modelos como el de
Territorio Comun -donde va-
rias fundaciones donantes, de
intervencion territorial y orga-
nizaciones de base se articulan
con un solo propodsito- puedan
replicarse conempresasy otros
actoreslocales.

: Se recomienda abrir
espacios de dialogo y conver-
sacién sobre las experiencias
territoriales-comunitarias, pero
no solo en la comunidad, sino
en directorios o espacios cola-
borativos de trabajo con pro-
fesionales de la empresa. Por
ejemplo, en los directorios de
Territorio Comunse sumo alide-
razgos comunitarios (mujeres,
hombres, ninas y ninos), lo que
resultd de gran valor paralos di-
rectivos y equipos profesiona-
les. Esto permitid poner sobre
la mesa diferentes puntos de
vista, remarcar los desafios y lo-
gros del trabajo en el territorio y
fortalecer el reconocimiento de
losliderazgoslocales.Nohayin-
dicador, cifra o foto que pueda
contar mejor la transformacion
territorial y humana que un buen
relato en la voz de su protago-
nista. Es una fuente de enrique-
cimiento mutuo.

MEMORIA TERRITORIO COMUN

Recomendaciones

parala

La sociedad civilcumple unrolmuyimportante enla calidad de vidade
los territorios. Engran parte delos casos, llegadonde otros no pueden
o no alcanzan: complementa las acciones del Estado y, por su trabajo
en terreno, tiene una expertise innegable. En el caso de Territorio Co-
mun, los actores de la sociedad civil involucrados han sido diversos:
por una parte estan las fundaciones donantes (socias o de segundo
pisSO) quienes aportaron conocimiento y financiamiento; las fundacio-
nes territoriales, quienes realizaron la intervencion social con enfoque
socio territorial; y las organizaciones de base, comunitarias. Para esta
diversidad de actores se sugieren las siguientes recomendaciones:

Especial-
mente para las organizaciones
comunitarias y sus liderazgos,
elmensaje es: “créanse el cuen-
to”. El aporte que realizan, si
bien muchas veces parece invi-
sible, tiene un enorme valor so-
cial: preserva valores sociales
importantes como el compro-
miso, la solidaridad e incluso el
amor. Su participacion y movi-
lizacion muchas veces limita las
multiples consecuencias de la
pobreza y desigualdad. Uste-
des son importantes para la in-
version, para los politicos, para
las empresas, para el bienestar
de los barrios. Les recomenda-
MOSs creer en su poder trans-
formador, en su voz, no dejar
de aprender, escuchary perse-
verar, porque los desafios son
complejos. Por eso, también la
recomendacion es mantener-
se unidos, dialogar, colaborar
y articularse con otros para te-
ner un mayor impacto. Ustedes
han sido la graninspiracion para
este proyecto colectivo llama-
do Territorio Comun.
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Ante
problemas complejos pero co-
munes lo mejor es unir fuerzas.
Los consorcios, en todo nivel,
son modelos muy valiosos para
ampliarelimpacto.

Los desafios de la
cohesion social también se ma-
nifiestan en los territorios. Ac-
tualmente hay poca mirada de
politica publica a escala barrial
y una ceguera sobre su poten-



cialidad. Los programas tipo
Territorio Comun son dificiles de
financiar porque parecen “poco
tangibles”. Los municipios sue-
len estar colapsados de trabajo,
con equipos sobrecargados,
con bajos salarios y sometidos
a las logicas politicas. Asi, hay
pocas “buenas practicas” sis-
tematizadas o modelos con evi-
dencia.Losequiposdelasocie-
dad civil suelen ser muy jovenes
y con poco acompafamiento
estratégico. Las fundaciones
donantes llevan poco tiempo
trabajando con enfoques mas
socio territoriales y de filantro-
pia comunitaria. Por eso, es vital
reflexionar acerca de estos de-
safios y buscar como abordar-
los para enriquecer el ecosis-
tema de la sociedad civil, sobre
todo porque este tipo de pro-
gramas se instalan en territorios
donde hay grandes brechas de
lenguaje entre dirigentes y los
programas, entre los progra-
mas y el resto de la sociedad y
entre la sociedady los tomado-
res de decisiones.

En este tipo de pro-
yectos es importante desde el
inicio disefar mecanismos de
evaluacion que permitan recibir
retroalimentacién para apren-
der, tomar decisiones estraté-
gicasy generar evidencia de los
resultados e impacto. En este
sentido, es un aporte sumaraun
evaluador externo.

Territo-
rio Comun tuvo buenos resul-
tados desde lo programatico.
Sin embargo, el programa no
logrd incidir como habria queri-
doenciertosactorescomo, por
ejemplo,losgobiernoslocalesy
otros actores publicos. Por ello,
y como aprendizaje, la reco-
mendacion es disefiar muy bien,
y desde elinicio, elcomponente
de incidencia: definirlo con cla-
ridad y re-evaluar en el camino
si la propuesta de valor del pro-
grama o proyecto resulta atrac-
tiva para los tomadores de de-
cision o requiere cambios que
se ajustenasusnecesidades.

Cuando hay muchos ac-
tores trabajando juntos, como
es el caso de Territorio Comun,
resulta clave consensuar el
diagnostico, lenguaje y punto
de llegada. La construccion de
esa hoja de ruta requiere tiem-
PO, pero es clave para acordar
los fundamentos del trabajo
conjunto.

MEMORIA TERRITORIO COMUN

Este tipo de programa,
como Territorio Comun, funcio-
na mejor en cierto tipo de con-
textos y no en otros. Por eso, es
importante identificar tipolo-
gias de territorios donde existan
ciertas condiciones para que el
programa logre un buen rendi-
miento. No es lo mismo trabajar
en un territorio rural a uno urba-
no, trabajar con una organiza-
cion que tiene un tiempo en el
territorio, el tamano del territo-
rio, etc. Son aspectos clave a
tenerencuenta.
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con qué cantidad de
recursos el programa dara los
resultados esperados. También
plantear como las comunida-
des pueden aprovechar ciertas
ventanas de oportunidad para
conseguir recursos, cOmo po-
tenciarsuescalabilidady cuales
la sostenibilidad de los resulta-
dosydeltrabajodelosactores.
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